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Oggetto: RINNOVO O PRIMA ISCRIZIONE SERVIZIO MENSA. 
 

Si chiede alle famiglie interessate di provvedere CON ESTREMA CELERITÀ al rinnovo 

o alla prima iscrizione al servizio mensa, per cui occorre effettuare una procedura a 

parte rispetto all’iscrizione scolastica. 

 

Si ricorda che per la primaria la mensa INIZIERÀ GIÀ DA LUNEDì 16 SETTEMBRE (per 

le classi prime mercoledì 18 settembre). 

 

Per vostra comodità si riportano di seguito le indicazioni che si possono trovare al 

seguente link https://comune.luserna.to.it/servizi/faq/340/Utilizzare-la-mensa-

scolastica sul sito del Comune di Luserna San Giovanni: 
 

 

 

“Modalità di richiesta: 
chi intende usufruire del servizio di refezione scolastica deve fare richiesta ogni anno scolastico. Le 

iscrizioni vanno rivolte alla Ditta Camst Soc. Coop. a.r.l., concessionaria del servizio  accedendo 

al portale genitori al seguente link 

: https://www3.eticasoluzioni.com/lusernasgportalegen/login.aspx .  A ciascun utente, all'atto 

dell'iscrizione, viene attribuito un codice personale da utilizzarsi nelle procedure di pagamento. 

Per ulteriori informazioni tecniche consultare l'informativa Camst allegata alla presente scheda.  

Per informazioni riguardanti le iscrizioni al servizio contattare l'Ufficio Buono Pasto al numero tel. 

0143.836050 o inviando una e-mail a buonopasto@camst.it  

In presenza di patologie (intolleranze alimentari, allergie o altro) o per il sussistere di motivi religiosi 

e culturali, l'esclusione di alimenti dalla dieta dei bambini va richiesta compilando l'apposita 

modulistica allegata alla presente scheda.  Le patologie devono essere certificate da un medico. Nel 

caso di allergie il medico curante deve specificare inoltre se il bambino tollera o meno le tracce 

dell'alimento a cui è allergico. 

https://comune.luserna.to.it/servizi/faq/340/Utilizzare-la-mensa-scolastica
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I moduli di richiesta diete speciali devono essere inviati al seguente indirizzo di posta elettronica: 

sara.barbero@camst.it - cell. 335 5828476 

Il Menù invernale è in vigore dal 1 ottobre, quello estivo dal 1 aprile di ogni anno scolastico. 

Modalità di prenotazione del pasto: 

La rilevazione giornaliera delle presenze sarà a carico del personale della Ditta Camst s.r.l. presso 

ciascun plesso scolastico. 

Cosa serve 

Per la riduzione della tariffa: 

 ISEE in corso di validità compreso tra € 2.200,01 e € 22.500,00 

 modulo di richiesta riduzione 

 Per l'esenzione della tariffa per reddito: 

 modulo di richiesta esenzione 

 ISEE in corso di validità inferiore ad € 2.200  

Per l'esenzione della tariffa per disabilità certificata: 

 modulo di richiesta esenzione 

 copia del verbale INPS ( formato con dati sensibili omessi) attestante la condizione di disabilità  

 Per rinnovare l'iscrizione al servizio o effettuare una nuova iscrizione: 

 Codice utente e password 

 Link portale genitori: https://www3.eticasoluzioni.com/lusernasgportalegen 

Cosa si ottiene 

Servizio di mensa scolastica 

Tempi e scadenze 

Le iscrizioni per l'a.s. 2024/2025 potranno essere effettuate dal 15 aprile al 31 luglio 2024 

Quanto costa 

L'amministrazione comunale, con deliberazione n. 126 del 30.08.2023 , ha approvato la revisione 

delle tariffe del pasto (in vigore dal 1 settembre 2023) che prendono in considerazione il reddito 

famigliare, avvalendosi del parametro I.S.E.E. (indicatore situazione economica equivalente). Le 

mailto:sara.barbero@camst.it
https://www3.eticasoluzioni.com/lusernasgportalegen


ISTITUTO COMPRENSIVO LUSERNA SAN GIOVANNI 
Istituto Comprensivo Statale di Scuola dell’Infanzia, Primaria e Secondaria di I grado 

Via Tegas, 2 – 10062 Luserna San Giovanni (TO) 

Tel. 0121909970 
 

email: toic843009@istruzione.it 

     sito web: https://icluserna.edu.it 

 

 

toic843009@pec.istruzione.it  

codice fiscale: 94544270013 

 

tariffe graduate in base al reddito si applicano esclusivamente ai residenti nel Comune di Luserna 

San Giovanni. 

L'esenzione della tariffa è riconosciuta agli alunni con disabilità certificata (L. 104/1992) e ai nuclei 

famigliari con I.S.E.E. compreso tra € 0,00 e € 2.200,00  

Sono previste le seguenti ulteriori riduzioni per nuclei famigliari numerosi: 

- 25% per il 3° figlio; 

- 40% per il 4° figlio e successivi. 

Le richieste di esenzione e/o riduzione sopradescritte dovranno essere presentate all'Area Servizi 

alla Persona (via e-mail a: urp@comune.luserna.to.it ), mediante la compilazione del modulo 

allegato alla presente scheda corredato dalla dichiarazione I.S.E.E.  Sarà cura dell'ufficio comunale 

comunicare alla Camst s.r.l. riduzioni e/o esenzioni. 

 

Modalità di pagamento: 
il pagamento per il servizio di refezione scolastica avviene con l'acquisto di buoni virtuali presso i 

negozi convenzionati, anticipatamente per ogni alunno con crediti di importo minimo pari ad € 

25,00 che verranno via via decrementati, in modo automatico ad ogni pasto consumato dagli 

studenti. La ricarica si effettua comunicando al negoziante l'importo che si intende versare ed il 

codice personale dell'interessato. I punti di ricarica sono: 

- Cartoleria Martina Flavia - via Gianavello 13 - Luserna San Giovanni (To) 

- Edicola Badariotti - Via I Maggio 122 - Luserna San Giovanni (To) 

E' possibile effettuare i pagamenti anche con le seguenti modalità: 

- on line sul sito https://www3.eticasoluzioni.com/lusernasgportalegen/login.aspx  

- tramite bonifico bancario diretto alla Camst 

 

 

Cordiali saluti, 

 

 
 

La Dirigente Scolastica 
Prof.ssa Alessia Barral 

 

Documento informatico firmato digitalmente ai sensi del 
D.Lgs 82/2005 s.m.i. e norme collegate 
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